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ELDIPLOMADO
TECNOLOGICO EN
FORMACION DE JEFES Y
SUPERVISORES |SE
PRESENTA COMO UN
PROGRAMA INTEGRAL Y
PRACTICO, DISENADO PARA
FORTALECER LAS
COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO, SUPERVISION
Y GESTION DE EQUIPOS EN
ENTORNOS
ORGANIZACIONALES.

Su enfoque esta en desarrollar lideres
capaces de motivar, comunicary
coordinar eficazmente, potenciando el
rendimiento de sus equiposy
preparandolos para enfrentar con éxito
los desafios del mundo laboral moderno.
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Profesionales técnicos y/o universitarios indistintamente de la especialidad, que tengan a cargo
equipos de trabajo y que se encuentren interesados en potenciar el desarrollo de sus competencias
blandasy mejorar sus capacidades de liderazgo y relacionamiento con sus equipos.

Jefes, supervisores, coordinadores y gerentes que estan buscando fortalecer las capacidades del
equipo que gestionan.

OBJETIVO_

Formar profesionales capaces de organizary dirigir equipos de trabajo motivados y eficientes,
promoviendo una comunicacion efectiva, la toma de decisiones acertadasy la gestion del talento
humano en entornos organizacionales competitivos

Desarrollar habilidades de liderazgo y supervision para entornos modernos de trabajo.
Incrementar la productividad y cohesion de los equipos mediante técnicas de motivacion y coaching.
Potenciar la comunicacidn asertiva, negociacion y manejo de conflictos.

Disenary ejecutar estrategias de marketing personal y marca profesional.

Formary gestionar equipos de alto rendimiento enfocados en resultados.

Aprender de manera practica a través de casos reales y simulaciones en el Taller de Juego de Roles.

¢POR QUE ESTUDIAR EN TECH SENATI?_
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Diploma a nombre
de la Escuela de

Postgrado
Tecnolégico TECH
SENATI.

Calidad de
ensenanza
respaldada por
SENATI con mas de
60 anos en el
mercado educativo
ofreciendo programas
de formaciony
capacitacion.

_

Las sesiones online
en directo tendran
lugar los dias
sefialados segun el
horario establecido.
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Las sesiones seran
impartidas por
docentes expertos
en la industria que
atenderan todas las
consultas de los
participantes
conforme se vayan
planteando.

Todas las clases
seran grabadas y
podras verlas las
veces que deseen.
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MODULO
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NEGOCIACION EMPRESARIAL
Y COMUNICACION EFECTIVA

- Desarrollar en el participante la habilidad de
negociary manejar conflictos en su area de trabajo,
anticipandose a posibles controversiasy
formulando las estrategias necesarias.
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FORMACION DE EQUIPOS
PARA ALTO RENDIMIENTO

- Organizar equipos de alto rendimiento enfocados a
generar mayor productividad y relaciones de trabajo
enriguecedoras.

DULO
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COORDINACIONY
SUPERVISION EFICAZ

- Aplicar herramientas eficaces de coordinaciony
supervision, dentro del equipo de trabajo,
generando una influencia positiva de compromiso e
identificacion hacia el logro de objetivos.

MODULO

MODULO
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NEGOCIACION EMPRESARIAL
Y COMUNICACION EFECTIVA

- Generar una transformacion en los equipos de
trabajo, asi como obtener su marca personal y
conocer las habilidades necesarias que tiene un
puesto de mayor nivel para poder alcanzarlas.
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COACHING

- Brindar un espacio de confianzay aprendizaje
practico para que cada profesional desarrolle
habilidades Utiles, fortalezca su capacidad de
acciény avance hacia el futuro que desea construir.

MODULO
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TALLER JUEGO DE ROLES
PARA JEFES Y SUPERVISORES

- Desarrollary fortalecer el andlisis sistémico de los
casos laborales, que pueden generarse por
procesos y/o resultados e impactar en las relaciones
interpersonales o viceversa.

MODULO

La programacion de los médulos es flexible para asegurar la participacion de docentes especialistas, manteniendo la consistencia, continuidad y calidad de la experiencia formativa.



a particir

os docen

IVAN MUNIZR.

Se desempend como Gerente Banca Empresa en el BBVA Banco continental

GIULIANA BRUNO CROUSILLAT
Se desempend como Directora Comercial, de Marketing y clientes - SM Peru

Experiencia de mas de 25 afios en Estrategias de Comercializacién, Negociacion con Clientes B2By B2C. Se desempefié como
Gerente de Negocios, Gerente de Producto, Gerente de Marketing. Licenciada en Educacion, cuenta con un PADE en Marketing, un
Programa de Direccién de Empresas y Liderazgo, asi como una Maestria en Direccién Comercial y Marketing - UAB y un Master
Business of Administration.

JUAN PABLO GUERRERO

Resource & Talent Manager - SYNOPSIS SA. (IBM Partner)

MARA CACERES O'BRIEN

Se desempeno como Responsable de Proyectos, Marca Empleadora y Cultura - Personas
y Organizacion - REPSOL

Experiencia de mas de 15 afios en gestion de proyectos y metodologias &giles, asi como en recursos humanos. Se desempefid
como Jefe de Seleccién, Formacién y Comunicacion Interna - Personas y Organizacion, Ingeniero Sr. de Proyectos - Ingenieria e
Instalaciones de Superficie — Upstream. Ingeniera Industrial y cuenta con un Méaster Business Administration.

FERNANDO ELIAS B.

Se desempeno como Subgerente de Capacitacidn y Desarrollo - INTERBANK

VERA PEREZ LINARES
Consultor de Gestién Humana - Clinica Aviva

Experiencia de mas de 20 afios en gestion humana. Se desempefié como Consultora en Gestiéon Humana, Asesora, Directora,
Sub-Gerente de Gestién Humanay Jefe de Gestidn del Conocimiento. Bach. en Administracién, cuenta con un Master en Coaching
Ejecutivoy Liderazgo de Alta Direccidn de la Escuela Internacional de Coaching BECOACH, un Méaster en Administracion y Gestion
de Empresas de la Escuela Europea de Negocios. Credencializada como Coach Profesional Certificada por la International
Coaching Community. Adicional cuenta con certificaciones de Team Coach, Mentora, Facilitadora.

presente diplomado es confirmada por la Coordinadora Acadé:
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